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Inteligencia de Negocios
Una herramienta para la 
toma de decisiones
SQL Server 2005/2008

Ing. José Mariano Alvarez

¡No es fácil obtener 

información!

Requerimientos de 

consistencia y 

compatibilidad en la 

información 

ñContamos con monta¶as 

de información en la 

compañia, pero no 

tenemos acceso a ®staò

ñRecibo reportes de 

diferentes personas y todos 

son contradictoriosô

Por qué construir un Data 
Warehouse?

Relevancia de la 
información 

Democratización 
de la información

ñá Dependo de demasiadas 

personas para obtener la 

informaci·n que requiero!ò

ñáTodos saben que algunos 

datos no son confiables!ò

ñáS·lo estoy interesado en la

informaci·n m§s relevante!ò

Por qué construir un Data 
Warehouse?

ñQuiero informaci·n al d²a, 

confiable, relevante en 

mi escritorio.ò

ñAdicionalmente, quiero 

herramientas que me 

muestren donde estan 

los problemas y las 

oportunidadesò

Por qué construir un Data 
Warehouse?

Sin un Data Warehouse Data Warehouse / Sistemas 
Operacionales

Sist Operac Data Warehouse

Actividades:

Periodo Tiempo:

Fuente Datos:

Trabajo:

Usuarios:

Operacional              Informacional

Actual                        Histórico

Interna                 Interna / externa

Predecible                    Ad-hoc

Funcionarios       Trabajadores conoc
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Un Data Warehouse no es...

El Reemplazo de los sistemas 
operacionales (OLTP)

El Reemplazo de los reportes generados 
por los OLTP.

La Solución a todos los problemas

Data Warehousing

Data warehousing no es 
una meta, es un 

Proceso.

Datos

Ventaja Competitiva

Toma de Decisiones

Conocimiento

Información
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Por qué Data Warehousing ?

Mejorar a las organizaciones 

proveyendo entendimiento del 

negocio a todos los empleados 

llevándolos a tomar mejores 

decisiones, más relevantes y 

más rápido

Plataforma y aplicaciones 
integradas

Segura y personalizada

Colaborativa

Costo efectiva y completa

Visión de Inteligencia de 
Negocios

Inteligencia de Negocios para 
la Empresa

OperacionalEstratégico Táctico

Número de decisiones
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Â Oportuno

Â De fácil uso

Â Vista de alto 
nivel

Â Análisis

Â Acceso a 
Datos

Â Colaboración

Â 24x7 BI

Soluciones para Usuarios de la 
Información del Negocio

Toma de decisiones 

responsable 

y orientadas a la acción

Transformar los datos 

valiosos de la empresa 

en información compartida 

para tomar mejores

decisiones oportunas

Ver datos y procesos

de forma gráfica

Visualización 

de Datos

Reportes y 

Análisis 
poderoso

Business 

Performance 
Management  


